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Asumisen ja toimintaympariston palvelualue
MIKKELI Henkiloliikenne /Raatihuoneenkatu 8-10, 50100 Mikkeli
liite 1 Ostoliikenteen ehdot 20.6.2022

Tarjouspyynnon liite 1 ”Ostoliikenteen ehdot”

Liikennoitsijan asema

1.1 Yleista

Tarjoaja on velvollinen hoitamaan tarjouspyynndssa ja sen liitteissa kuvatun bruttoliikenteen.
Liikennoitsijan tarjouksessaan antama palvelun hinta kattaa kaikki liikkenndintikustannukset.
Liikenteessa kdytettdvien linja-autojen tulee tayttaa sovitut vaatimukset ja liikennepalvelun
tulee tayttaa tilaajan asettamat laatuvaatimukset ja noudattaa voimassa olevaa
lainsdadantoa.

Liilkennodinnista on esitetty alustavat reitti- ja aikataulusuunnitelmat liitteena olevassa
kohdekuvaukset -dokumentissa, mita liikennoitsija sitoutuu noudattamaan.

Bruttoliikenteessa asiakkaiden liikennditsijalle maksamat lipputulot vahennetaan tilaajan
maksamasta kuukausikorvauksesta. Tilaaja paattaa joukkoliikenteen asiakasmaksuista.

1.2 Alihankkijan kayttaminen

Liilkennoitsijalla on oikeus kayttaa vakituisesti alihankkijanaan tarjouksessa ja sopimuksessa
mainittua liikennoitsijaa.

Liikennoitsija voi myos kesken sopimuskauden ottaa tilaajan suostumuksella vakinaiseksi
alihankkijakseen toisen liikennoitsijan. Alihankintana ajetun liikenteen tulee tayttaa
tarjouspyynndssa ja sopimuksessa, ja niihin liittyvissa asiakirjoissa maaritellyt edellytykset.
Alihankinta voi kattaa enintdan 50 % kohteeseen vaaditusta ajoneuvomaarasta.

Jos liikkennoinnissa kaytetaan alihankkijaa, kuuluu vastuu liikenteen hoidosta
lilkennointisopimuksen tehneelle liikennditsijalle. Tilaajan antama suostumus alihankkijan
kdyttamiseen ei vahenna liikennditsijan vastuuta. Taman sopimuksen mukaiseksi
alihankinnaksi lasketaan liikennoitsijan kdayttamat kuljettajat, tyonjohto seka kalusto, mikali
edelld mainittujen tydnantajana tai omistajana on joku muu yritys kuin sopijaosapuoli. Ndin
ollen esimerkiksi vuokratyovoima lasketaan alihankinnaksi.

Tilanteessa, jossa alihankkija menettda kelpoisuutensa henkildliikenteen harjoittamiseen,
lilkennoitsija on velvollinen valittomasti vaihtamaan alihankkijan tai huolehtimaan liikenteesta
itse.

1.3 Liikenteen suunnittelu

Liikenteen suunnittelusta vastaa tilaaja. Tilaajalla on sopimusehtojen mukaisesti oikeus
muuttaa bruttoliikennekohteiden reitti- ja aikataulusuunnitelmia. Lopulliset paareitit ja
aikataulut vahvistetaan liikenndintisopimuksen laatimisen yhteydessa.
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1.4 Luvat ja ilmoitukset

Linja-autoliikenteen harjoittajalla on oltava voimassa oleva, liikennepalvelulain Il osan 1 luvun
5 §:n mukainen henkildliikennelupa.

Luvan haltijalla on oltava liikenteesta vastaava henkild, joka tosiasiallisesti ja jatkuvasti johtaa
yrityksen liikenteenharjoittamista ja edustaa yritysta.

1.5 Liikennoitsijan vastuu

Liilkennoitsija vastaa tilaajalle bruttoliikennesopimuksessa ja siihen liittyvissa asiakirjoissa
asetettujen velvollisuuksiensa tayttamisesta ja annettavien tietojen oikeellisuudesta.

Liikennoitsija vastaa tydnantajana liikennetta palvelevan henkilékuntansa toista ja
toimenpiteista niin tilaajalle kuin my6s ulkopuolisille seka on velvollinen noudattamaan
ilmoittamiaan tyéehto- ja muita sopimuksia.

Kuljettajille asetettuja vaatimuksia on erityisesti:
o Kuljettajalla tulee olla riittava paikallistuntemus.
e Kuljettajan on pukeuduttava siististi ja asiallisesti.

e Kuljettajan on tarjottava apua asiakkaalle ja varmistettava asiakkaan turvallisuus
matkan aikana, kuin myos 1ahto- ja maaranpaassa.

e Kuljettajan tulee kayttaytya asiakasta kohtaan asiallisesti ja kohteliaasti.

e Kuljettajan on toimitettava palveluntuottajalle asiakkaalta tietoon tullut reklamaatio
valittomasti tilaajalle.

e Kuljettajan on huolehdittava asiakkaan omaisuudesta ja tarkastettava ajoneuvo
vuoron paattyessa.

e Kuljettaja on velvollinen kerddmaan ajoneuvoon jddneet tavarat vuoron paatteeksi.
Tavarat on toimitettava Mikkelin kaupungin asiointipisteeseen tai poliisilaitoksen
|6ytotavarapalveluihin seuraavana arkipaivana.

e Kuljettajan tulee noudattaa kaikkia viranomaisten antamia ohjeita ja tuntea
sopimuksen sisalto.

e Kuljettajalla tulee olla riittava suomen kielen taito. Riittavaksi kielitaidoksi katsotaan
yleisen kielitutkinnon (YKI) suullisen ja kirjallisen osan suorittaminen vdhintdan
taitotasolla kolme (keskitason tutkinto). Liikennditsijan tulee toimittaa pyydettaessa
todistus kuljettajan suorittamasta YKI- kielitaitokokeesta.

e Kuljettajan on pidettava asiakaspalvelutilanteissa tarvittaessa maskia THL:n voimassa
olevan ohjeistuksen mukaisesti.

o Kuljettaja ei saa lainvastaisesti kdyttda matkapuhelinta ajoneuvon ollessa liikkeella.

Koulutusharjoittelija, jolle ei makseta tydehtosopimuksen mukaista palkkaa ei voi toimia
tdman hankinnan mukaisessa liikenteessa yksin kuljettajana. Koulutusharjoittelijan ajaessa
palveluntuottaja vastaa siita, ettd mukana on tdman hankinnan vahimmaisvaatimukset
tayttava kuljettaja.

Liilkennoitsija on velvollinen korvaamaan tilaajalle vahingon, joka aiheutuu siita, etta
sopimuksen tarkoittama liikenndinti jaa tayttamatta tai etta lilkkennoitsija on muutoin
laiminlyonyt ostoliikenteen jarjestamiseksi asetetut velvoitteensa tai muutoin rikkonut
sopimusta.
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Liikennoitsija vastaa myos ulkopuolisille aiheuttamistaan vahingoista. Yhteenliittyman
osakkaat ovat yhteisvastuussa tilaajalle ostoliikennesopimuksessa ja siihen liittyvissa
asiakirjoissa asetettujen velvollisuuksien tayttamisesta. Yhteenliittyman osakkaat vastaavat
yhteisesti my0s tilaajalle aiheutuneista vahingoista.

Mikali taman sopimuksen mukaisen liikenteen liikennditsija vaihtuu, noudatetaan
Autoliikenteen tydnantajaliitto ry:n ja Auto- ja kuljetusalan tyontekijaliitto AKT ry:n valista
Linja-autoliikenteen kilpailuttamistilanteissa noudatettavat tydsuhteen ehdot ja
menettelytavat -sopimusta.

Liilkennoitsija sitoutuu noudattamaan tilaajan koulukuljetussaantoa. Mikkelin kaupungin
koulukuljetussdannot on ladattavissa osoitteesta http://hallinta-mikkeli.kunta-api.fi/wp-
content/uploads/2017/09/koulukuljetusopas_2017.pdf

1.6 Liikennditsijan vastuun rajoittaminen

Lilkennoitsija ei kuitenkaan vastaa niistd vahingoista, jotka aiheutuvat tilaajalle siita, ettei
lilkennetta voida hoitaa sodan, liikekannallepanon, poikkeuksellisten luonnonvoimien tai
vaikutuksiltaan niihin verrattavan liikennditsijasta riippumattoman ylivoimaisen esteen takia.
Jos liikkennointi estyy liikennoitsijaa koskevan lakon, tydsulun tai muun niihin verrattavan
tyotaistelutoimenpiteen johdosta, ei tilaajalla ole velvollisuutta maksaa liikenndintikorvausta
ndista syistd ajamatta jddneesta liikkenteesta.

1.7 Liikenteesta vastaava henkilo

Liikennoitsijan tulee ilmoittaa liikenteestd vastaava henkild. Liikennoitsijan tulee ilmoittaa
valittomasti tilaajalle, jos sopimuksessa mainittu liikenteesta vastaava henkil6 vaihtuu kesken
sopimuskauden tai liikenteesta vastaava henkil6 on tilapaisesti estynyt ja tehtdvaa hoitaa
sijainen.

1.8 Tyollistamisvelvoite

Liikennoitsijalle asetetaan tyollistamisvelvoite. Velvoite sisaltdad yhteensa kolmen (3) henkilon
tyollistamisen vahintdan 6 kk kestdvaan tyosuhteeseen (palkkatukityd, johon yritys voi saada
palkkatukea TE-keskuksesta) viiden (5) vuoden aikana liikennoitsijan organisaatiossa Mikkelin
kaupungin alueella.

Kyseeseen voi tulla myos lyhyempi tyollistamisjakso, joka liittyy tydkokeiluun, kuntouttavaan
ty6toimintaan tai tydvoimapoliittiseen koulutukseen. Velvoitteen tayttymisessa kolme (3)
lyhyempaa tyollistamisjaksoa korvaa yhden 6 kuukauden tyéllistamisjakson. Mikkelin
kaupungin tyollisyyspalvelut valitsee sopivat henkil6t, joihin tyéllistamistoimenpide kohdistuu.
Kaikki velvoitteen toteutumiseen liittyva yhteydenpito ja toimenpiteet tapahtuvat
liikennoitsijan ja tyollisyyspalveluiden yhteistyona. Velvoite on ehdollinen. Liikenngitsija
vapautuu velvoitteestaan, jos tyollisyyspalveluiden arvion mukaan riittavasti
tyollistamistoimenpiteiden kohteiksi soveltuvia henkil6ita ei ole tarjolla sopimuskauden
aikana. Henkiléiden soveltuvuuden ja osaamisen

arvioinnissa tehdaan yhteistyota lilkkennoitsijan nimedaman yhteyshenkilon kanssa ja otetaan
huomioon liikennditsijan ndkemykset ja asiantuntemus.
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1.9 Lait ja viranomaismaaraykset

Palveluntuottaja toimii palveluita tuottaessaan voimassa olevan lainsaadannon ja
viranomaismadraysten mukaisesti. Palveluntuottaja huolehtii siitd, ettd palveluntuottaja ja
henkilost6 ovat perehtyneet ja noudattavat muun muassa seuraavia lakeja ja
viranomaismaarayksia:

e Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

e Laki liikenteen palveluista (320/2017)

e EU:nyleinen tietosuoja-asetus (EU) 2016/679

e Tietosuojalaki (1050/2018)

e Laki lasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittamisesta (504/2002)

1.10  Vastuuvakuutus

Palveluntuottajan on hankittava toimintaansa varten vastuuvakuutus, jonka tulee olla riittava
suhteessa palvelun tuottamiseen liittyviin riskeihin ja palvelusta maksettavaan korvaukseen.
Vastuuvakuutuksen tulee olla voimassa koko sopimuskauden ajan.

2 Liikennéinnissa kaytettava ajoneuvokalusto

Lilkennoinnissa kaytettavan linja-autokaluston tulee tayttaa kaikki Suomen lakien, asetusten
seka viranomaisten antamien maaraysten kaikille avoimeen joukkoliikenteeseen kaytettavalle
kalustolle asetetut vaatimukset mm. rakenteen ja varusteiden osalta.

Euroluokituksen mukaan kaluston on taytettava Euro 6 -luokan paastotasot (pois lukien
sahkolinja-autot).

Sopimuksen mukaista liikennetta harjoittavan auton ika saa olla koko sopimuskauden
enintaan 11,0 vuotta.

Vara- ja/tai apuauton maksimi-ika saa olla 12,0 vuotta. Vara- ja/tai apuauto saa kuitenkin olla
Euro 5-luokan paastétasoa vuoden 2023 loppuun saakka.

Vara-autoa voi kayttaa kohteittain enintdan kahden (2) paivan ajan kahden (2) viikon
mittaisella tarkastelujaksolla.

Uudelleenkorittamisella ei voi vaikuttaa ajoneuvon idn laskentaan tdman sopimuksen
mukaisessa liikenteessa. Ulkomailta hankitusta tulee esittda todellinen kayttéonottovuosi.

Kaluston tulee olla kuljetuskapasiteetiltaan ja muilta ominaisuuksiltaan tarjouspyynnossa
esitetyn tarjottavan kohteen asettamat vaatimukset tayttavaa. Kaluston tulee soveltua
liikenndéimaan kohdekuvauksissa kuvatuilla reiteilld, huomioiden teiden kunto, talviolosuhteet
ja mahdolliset paino- ym. rajoitukset.

Tarjouksessa tulee esittda tiedot kaytettavista tai hankittavista linja-autoista.

Liilkennoitsijan tulee toimittaa Tilaajalle sopimuksen mukaisesti kalustoluettelo kdytettavasta
kalustosta kaksi kertaa vuodessa (30.6. ja 31.12. tilanne) seka aina ennen kuin kalusto
muuttuu sopimuskauden aikana.

Mikali sopimuksesta poikkeavan kaluston kadyttd on toistuvaa, toistuvalla tarkoitetaan
useampaa kuin kahta (2) liikennointipaivaa kahden (2) viikon yhtajaksoisella tarkastelujaksolla,
tilaajalla on oikeus pienentaa likkennointikorvausta siind suhteessa kuin tilaaja katsoo
lilkenndintipalvelujen huonontuneen, kuitenkin enintdan 50 % maksamastaan
kuukausittaisesta sopimussummasta. Mikali sopimuksesta poikkeavan kaluston kaytto voidaan
katsoa jatkuvaksi, tilaajalla on lisaksi oikeus purkaa sopimus.
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Autojen mitat

Autojen pituus saa olla enintdaan 13,1 metria.

Paikkamaara ja istuimet
Istuinpaikkojen vahimmaismaara on esitetty kohteittain liitteessa 2 Kohdekuvaukset.

Poikkeukset paivahintaisille kohteille:

Linja-auton voi vaihtaa ajopdivan aikana pienempaan autokokoon, jos matkustajapaikkamaara
on riittava tilaajan reitityksen mukaisesti ohjelmoiduille pdivan matkustajille. Liian pienen
kaluston kayttd on sopimuksen purkuperuste.

Poikkeukset vuoro- ja reittikohteissa:

Kohteessa voi kayttdda myods pienempda autoa, jos kaikille matkustajille varmasti riittaa
istumapaikkoja. Ajoneuvon tulee kuitenkin tayttda kohteen muut autovaatimukset seka
kdyttévoimavaatimukset. Liian pienen kaluston kaytté on sopimuksen purkuperuste.

Ovet ja kulku ajoneuvoon
Ovet on varustettava sellaisella turvalaitteella, ettd oven sulkeutuessa matkustaja ei jaa oven
valiin.

Linjaa osoittava kilpi

Autojen ulkopuolella muuttuvan informaation sahkdinen naytté on sijoitettava eteen,
tuulilasin ylapuolelle tai tuulilasin yla- tai alalaitaan. Linjakilven tekstin vahimmaiskorkeus 120
mm. Nayttojen tekstin tulee erottua hyvin seka valoisana (kirkkaana) etta pimeana aikana.

Mainospaikat sisalla ja ulkona

Tilaaja voi sopimuskauden aikana toteuttaa linja-autossa, sisa- ja ulkopuolella,
joukkoliikenteen ja joukkoliikenteen seka yhteistydtahojen yhteista markkinointia ja
mainontaa.

Lilkenteenharjoittaja saa mainostaa ja saa kerata mainostuloja.

Alkolukko

Kaikissa ajoneuvoissa tulee olla alkolukko ajonestolaitteena. Alkolukko tulee kalibroida
vuosittain. Liikennditsijan on pyydettaessa toimitettava todistus kalibroinnista.

Vaihtoehtoisten kayttévoimien lataus- tai jakeluinfra

Lilkenteenharjoittaja vastaa sahkdkayttoisen tai vaihtoehtoisia polttoaineita kayttavan
ajoneuvokaluston hankinnan lisaksi lataus- tai jakeluinfran saavutettavuudesta seka
mahdollisista lupaprosesseista ja asennuksesta.

Yhteydenpito autoon

Jokaisessa hankinnan mukaista liikennetta harjoittavassa ajoneuvossa tulee olla
matkapuhelin, josta kuljettajan tavoittaa. Palveluntuottaja ilmoittaa sopimusta tehtdessa
autokohtaiset puhelinnumerot tilaajalle. Jonotusajalta ja puhelusta perittava hinta saa olla
enintaan asiakkaan oman operaattorin veloittama hinta. Asiakkaalta tai tilaajalta ei voi peria
muita puhelu- tai palvelumaksuja.
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2.9 Vara-autot

Liikennoitsija on velvollinen asettamaan liikenteeseen tilapaisesti vara-autoja, jos
sopimusliikenteen hoitaminen sita edellyttda. Ajon keskeytyessa teknisesta viasta johtuen,
tulee liikennoitsijan jarjestaa palvelua varten vara-auto viimeistdan keskeytysta seuraavan
lilkennodintipaivan alkuun mennessa. Tarjoaja my0s vastaa keskeytyneen ja tulevien kyseisen
linjan reittien asiakkaiden matkojen toteutumisesta ja kustannuksista keskeytyksen aikana.
Vara-auton tulee tayttaa kaikki kohteeseen esitetyt ajoneuvovaatimukset.

Liikennoinnin aloittaminen uudella autolla

Vaatimuksen mukaisten uusien ajoneuvojen mahdollisten pitkien toimitusaikojen johdosta,
lilkennodinti voidaan aloittaa sopimuskauden alusta kohdan 2 mukaisella vara-autoilla ja
vahintaan kohteessa esitetyn istuinpaikkamaaran omaavalla autolla.

Tassa tapauksessa uusien autojen toimitusaika tulee sitovasti mainita ja ajoneuvot, joilla
lilkenndinti siirtymaajan jalkeen aloitetaan, tulee yksil6ida. Sijaisautokalusto on aina
hyvaksytettava Tilaajalla. Sopimuskauden aloitusajankohta on 1.11.2022.

Tilaaja hyvaksyy myohdstymisen liikennoitsijasta riippumattomasta perustellusta syysta.
Myohadstymista ei ole sanktioitu. Kalustoluettelossa esitetdadan hankittava ajoneuvo ja
valmistajan/maahantuojan antama toimitusaika. Tarjoajan tulee sitoutua hankintaan.

2.10  Lippu- ja maksujarjestelma

Liikennoitsijan lippu- ja maksujarjestelman tulee olla avoin tunnistepohjainen lippu- ja
maksujarjestelma, joka tayttaa Liikennepalvelulain lippu- ja maksujarjestelmia koskevat
vahimmaisvaatimukset. Matkakorttien tulee olla etdluettavia. Lippu ja maksujarjestelman
laitteisto- ja asennuskustannuksista vastaa tarjoaja.

Lippu- ja maksujarjestelman vaatimukset on esitetty liitteessa 3, Lippu- ja maksujarjestelma.

Yhteysvaleilld voi olla Waltti-liikenteen lisaksi liikkennettd, jossa maksuvalineena kdytetdan
Matkahuollon lippuja tai liikennditsijan omaa lipputuotetta. Tarjoaja sitoutuu omalla
kustannuksellaan hankkimaan ja asentamaan myo6s muita, kuin Waltti- lipputuotteita tukevat
lippu- ja maksujarjestelmat.

Liilkennoitsija on velvollinen sijoittamaan linja-autoihin sopimuskauden aikana myo6s
tilaajan mahdollisesti hankkimia informaatiolaitteita (esimerkiksi sisdnaytot) seka
huolehtimaan niiden asennuksesta, kaapeloinnista, sahkonsiirrosta ja kaytosta tilaajan
antamien ohjeiden mukaisesti.

3 Tilaajan asema

3.1 Palvelun tilaaja

Hankintayksikkona toimii Mikkelin kaupungin vuokraus- ja kdyttopalvelut
(henkiloliikennepalvelut).
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3.2 Tilaajan vastuu ja liikennointikorvauksen maksaminen, maksut bruttoliikenteen
mukaan

Tilaaja vastaa sopimuksenmukaisten velvollisuuksiensa tayttamisesta. Tilaaja on velvollinen
korvaamaan liikennditsijalle vahingot, jotka aiheutuvat siita, etta tilaaja on rikkonut
sopimusta.

Tilaaja on velvollinen maksamaan liikennéitsijalle kultakin sopimuksen ja siihen liittyvien
asiakirjojen mukaisesti lilkkenndidyltd kuukaudelta sopimuksen mukaisen korvauksen.
Bruttoliikenteessa asiakkaiden maksamat lipputulot vdhennetaan tilaajan maksamasta
kuukausikorvauksesta. Liikennoitsija erittelee arvonlisdveron osuuden laskussa. Korvauksesta
vahennetdan ensin liikkenteenharjoittajan matkustajilta kdteismaksuina keraamat lipputulot
seka lipputuotteiden lisdlatauksesta saadut myyntitulot tilaajan tarjouspyynnossa
maarittelemista ja hinnoittelemista lipputuotteista. Liikenteenharjoittaja veloittaa asiakkailta
lipunmyyntipalkkion (4,00 €) ajoneuvossa tapahtuneen matkakortin latauksen yhteydessa.
Lipunmyyntipalkkio sisdltdd voimassa olevan arvonlisdveron (sopimuksen alkaessa 24 %).
Liikenteenharjoittaja saa pitda lipunmyyntipalkkiot. Kertalipun myynnista ei perita asiakkaalta
lipunmyyntipalkkiota. Kelan koulumatkatukilipun myynnista ei peritda myyntipalkkiota.

Korvaus maksetaan erikseen kultakin kuukaudelta jalkikateen, maksuehto 21 pv netto. Mikali
lasku toimitetaan paperilaskuna, on maksuehto 30 pv netto. Korvaus maksetaan edellyttaen,
etta tilaaja on saanut kohdassa 6.1 esitetyt seurantatiedot.

JYSE kohtien 10.2, 10.3 ja 10.4 selvennykseksi todetaan, ettd maksuaika alkaa kulua laskua
vastaan vasta, kun palvelu on toimitettu kirjallisesti hyvaksytysti ja sopimuksenmukaisesti.

Viivastyskorko on korkolain mukainen. Mikali korvauksen maksu viivastyy tilaajaa koskevan
lakon, tyosulun tai niihin verrattavan ty6taistelutoimenpiteen johdosta, ei viivastyskorkoa
makseta eikda mahdollisesti aiheutuvia vahinkoja korvata.

Tilaajalla on oikeus auditoida ja tarkastaa lilkenteenharjoittajan ajoneuvojen rahastuslaitteet
ja muut maksujarjestelmat. Tilaaja vastaa auditoinnin kustannuksista. Jos
lilkenteenharjoittajan ajoneuvojen rahastuslaitteissa tai maksujarjestelmissa ilmenee virheita,
on lilkenteenharjoittaja velvollinen valittémasti korjaamaan virheet omalla kustannuksellaan
seka korvaamaan tilaajalle aiheutuneet vahingot ja kustannukset. Mahdollisen uuden
auditoinnin kustannuksista vastaa liikkenteenharjoittaja.

Tilaajalla on rajoittamaton ja pysyva hyodyntamis-, kaytto- ja luovutusoikeus jarjestelmaan
tallennettuihin tietoihin, joita ovat mm. reitti-, aikataulu- ja matkustajatiedot.

3.3 Hinnantarkistus

Sopimuksen mukaiset ajosuoritteiden yksikkohinnat (autopaiva, tunti, km) voidaan tarkistaa
linja-autoliikenteen kustannusindeksin (kokonaisindeksi) (2015 = 100) perusteella. Tarkistus
voidaan tehda palveluntuottajan kirjallisesta, perustellusta esityksesta, joka on toimitettava
kunakin tarkistusvuotena tilaajalle viimeistdan 15.10. mennessa. Lahtotasona pidetdan
kustannusindeksid 10/2022. Tarkistettua korvausta voidaan maksaa tarkastusvuoden
marraskuun alusta lukien (ensimmainen tarkistettu korvaus 12/2023). Indeksina kaytetaan
viimeisinta saatavilla olevaa indeksia.
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3.4 Liikennointikorvauksen muuttaminen

Tilaajan liikennoitsijalle maksamaa korvausta voidaan muuttaa, jos kohteen liikennéinti tai
siihen kohdistuvat vaatimukset muuttuvat olennaisesti. Muutos voi merkitd maksettavan
korvauksen lisdamista tai vahentamista. Liikenteen muuttamisen perusteista on tarkemmin
maaratty jdljempana kohdassa 3.7 Liikenteen muutokset. Tilaajalla on oikeus pidattaytya
korvauksen maksamisesta lilkkenndinnin keskeytyessa viranomaisten maarayksesta tai
suosituksesta esimerkiksi pandemian tai muun vastaavan poikkeustilanteen aikana.
Korvauksen maksaminen voidaan keskeyttad edelld mainitusta tilaajasta johtumattomasta
syysta aikaisintaan 5 vuorokauden kuluessa siitd, kun tilaaja on antanut kirjallisen ilmoituksen
lilkenndinnin keskeyttamisesta palveluntuottajalle.

Jos Liikennoitsija ottaa sopimuskauden aikana (tai alussa) liikenteeseen uusia tai enintdan 1
vuoden kaytettyja kaasukayttoisia linja-autoja, korotetaan naiden kdyttoonotosta eteenpain
liikennointikorvausta 7 %:lla minimimaaravaatimukset ylittavalla kalustolla ajettavan
suoritteen osalta. Lisaksi jos Liikennditsija ottaa kdyttdon uusia tai enintddn 1 vuoden
kaytettyja sahkokayttoisia linja-autoja, korotetaan liikenndintikorvausta 15 %:lla talla
kalustolla ajettavan suoritteen osalta.

3.5 Liikkennointikorvauksen vahentaminen, pidattaminen ja kuittaus

Tilaaja voi vahentaa liikenndintikorvausta, mikali lilkenteessa on kaytetty poikkeavaa
autokalustoa tai, jos kaluston kunto on ollut sopimuksen vastaista teknisten tai esteettisten
vaatimusten osalta. Jos liikennditsija ajaa sopimuksen vastaisella kalustolla ilmoittamatta tasta
tilaajalle, voidaan liikenndintikorvaus vahentda kokonaisuudessaan sopimusrikkomusten
kestoajalta.

Lilkennointikorvauksen vahentamista tai pidattamista koskevissa kohdissa reitilla tarkoitetaan
kohdekuvauksen aikatauluissa esitettya yhden suuntaisen reitin liikenndintia reitin
lahtoajankohdasta reitin paatymisajankohtaan.

Kohteen reitin jddadessa ajamatta, tilaaja voi vahentaa kuukausittaisesta sopimusmaksusta
seuraavat summat:

e 200 €/ajamatta jaanyt reitti, mikéli liikkennoéitsija ilmoittaa ajamatta jaavasta 15hdosta
matkustajille (esimerkiksi nettisivuillaan tai muiden sdhkoéisten matkustajapalveluiden
kautta) vahintdan 60 minuuttia ennen Idhdon aikataulun mukaista lahtoaikaa seka
tilaajalle ajamattomasta liikenteesta sovitun raportointikdaytannon mukaisesti.

e 300 €/ajamatta jaanyt reitti, mikali liikkennoéitsija ilmoittaa ajamatta jadneen Iahdon
tilaajalle ajamattomasta liikenteesta sovitun raportointikdytannén mukaisesti.

e 500 €/ajamatta jaanyt reitti, mikali liikennoéitsija jattaa ilmoittamatta ajamatta
jaaneen lahdon tilaajalle ajamattomasta liikenteesta sovitun raportointikaytannon
mukaisesti.

Reitti katsotaan ajamattomaksi myds, jos ajon aloitus mydhastyy vahintaan kaksikymmenta
(20) minuuttia kohdekuvauksissa esitetysta reitin aloitusajankohdasta.

Tilaaja voi vahentaa liikennodintikorvausta myos lippu- ja maksujarjestelman, informaation
tarjoamisen ja jakamisen tai olennaisten tietojen rajapintojen puutteiden vuoksi seuraavasti:

Enimmillaan liikkennoéintikorvaus kokonaisuudessaan sellaisilta kokonaisilta kuukausilta, joina
puutteellisuudet ovat ilmenneet.
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Korvausta ei kuitenkaan vdahenneta ilman tilaajan ja liikennoitsijan valista vuoropuhelua ja
tilaajan kehotusta korjata luvatussa palvelussa olevat puutteet. Puutteet tulee korjata kahden
(2) vuorokauden kuluessa tilaajan kehotuksesta ja liikenngitsijan on toimitettava selvitys vian
syysta ja korjauksen vaatimista toimenpiteista.

Sopimuksessa tarkoitettujen saataviensa turvaamiseksi tilaajalla on oikeus pidattaa
eraantyneen liikennodintikorvauksen maksaminen joko kokonaan tai osaksi silloin, kun
lilkennoitsija on laiminlydnyt sopimusvelvoitteensa.

Tilaajalla on oikeus kayttaa eraantynytta liikkenndintikorvausta sellaisten liikennoitsijalta
olevien saataviensa kuittaamiseen, jotka ovat syntyneet liikenteen jarjestamiseen liittyvasta
sopimussuhteesta.

Lilkennoitsijan tulee ilmoittaa sanktioitavista poikkeamista tilaajalle viipymatta poikkeaman
tultua liikkennoitsijan omaan tietoon.

Tilaajalla ei ole oikeutta korvauksen vahentamiseen, jos vuoron ajaminen keskeytyy tai lahto
myohastyy liikennoitsijasta riippumattomasta syysta, kuten lilan huonot keliolosuhteet, jotka
on todettu yhdessa tilaajan kanssa tai esimerkiksi oppilaskuljetuksia turvattaessa.

Tilaajan on viivytyksetta toimitettava liikennoitsijalle erillinen selvitys taysimaardisesta
liikennointikorvauksesta tehdyista vahennyksista, pidatyksista ja kuittauksista.

3.6 Muut sanktiot

Sopimusrikkeeksi katsotaan sopimusehtojen laiminlydnti tai puute liikennoéitsijan toiminnassa.
Tilaaja voi antaa kirjallisen huomautuksen tai varoituksen sopimuksen vastaisesta tai muutoin
asiattomasta toiminnasta yrittdjalle. Liikennditsija vastaa kuljettajiensa toiminnasta.

Sopimusrike sisaltda kasitteena sovitun kuljetuksen hoitamatta jattamisen, huonon tai
asiattoman asiakaspalvelun tai muu hyvan tavan vastaisen sopimuskumppanin toiminnan
liikennoitsijan/kuljettajan toimesta, mita voidaan pitaa moitittavana.

Tilaaja voi pyytaa liikennditsijalta selvitysta epaselvissa tilanteissa ennen huomauttamista tai
kirjallisen varoituksen antamista. Yrittdjan tulee antaa vastine 7 pdivan aikana siita, kun
selvityspyyntd on sahkaoisesti hanelle [ahetetty.

Taman hankinnan mukaisessa liikenteessa kuljetetaan perusopetuksen oppilaita. Kuljettajalta
edellytetdan 0,0 -promillerajaa eli puhalluskoe ei saa ndyttda yhtdan alkoholia olevan veressa.
Kuljettaja ei saa ajon aikana olla mydskdaan huumeiden tai niiden rinnastettavissa olevien
aineiden alaisena. Kuljettaja on itse velvollinen valittdmasti ilmoittamaan tilaajan edustajalle,
jos han joutuu rattijuopumustutkimuksen kohteeksi, tarkoittaen, ettd puhalluskoe johtaa
jatkoselvityksiin. Liikennoitsija sitoutuu sopimuksen allekirjoittamisella em. asioiden
noudattamiseen.

Mikali kuljetuksia suorittavalla kuljettajalla on palvelun alkaessa tuomioita rattijuopumuksesta
tai kuljettaja tuomitaan rattijuopumuksesta sopimuskauden aikana, ei han saa neljaén (4)
vuoteen tuomion antopaivasta suorittaa kuljetuksia tilaajalle.

Mikali tilaajalle tulee tietoon, etta kuljettaja on syyllistynyt rattijuopumukseen, eikd aiemmin
kuvatulla tavalla ole siitd ilmoitettu/toimittu tilaajaan ndhden ja liikennditsija on ollut
tietoinen siitd, on tdma vakava sopimusrike, josta seuraa valiton sopimuspurku.
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Rikosrekisteriotteet tarkistetaan tilaajan toimesta, etta ne ovat vailla merkintoja lapseen
kohdistuvista rikoksista (Laki lasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittdmisesta),
seksuaalirikoksista, vakivaltarikoksista ja huumausainerikoksista. Liikennditsija huolehtii siita,
etta kaikkien kyydityksia hoitavien osalta rikosrekisteriote on toimitettu tarkistettavaksi
tilaajalle ennen sopimuskauden alkua. Jos liikennditsija itse hoitaa myds kuljetuksia, koskee
hanta samat ehdot kuin muita kuljetuksia hoitavia henkilgita.

3.7 Lilkenteen muutokset

Reitteihin ja aikatauluihin voidaan tehda sopimuskauden aikana tarpeita vastaavia muutoksia
tilaajan toimesta. Muutokset ilman erillistd korvausta ovat mahdollisia, mikali ne eivat lisaa
vuositasolla tarkasteltua kohteen keskimaaraista ajomaaraa (aikaa tai kilometreja) yli 10 %:a.
Ennen ensimmaisen vuoden liikenndinnista saatuja toteumatietoja tarkastelu tehdaan taman
tarjouspyynnon liitteessa 2 Kohdekuvaukset esitettyihin ajomaariin. Suuremmissa lisdyksissa
lisdajo korvataan tarjouksessa annetun lisakilometrihinnan mukaisesti. Tilaajalla on oikeus
tarkentaa kuljetusten aikatauluja ja reitteja ennen sopimuksen allekirjoittamista, seka kesken
sopimuskauden. Tarjoajalla tulee olla valmius ja joustavuutta mukautua mahdollisiin
muutoksiin.

Tilaaja voi muuttaa tai tarkistaa tarjouskilpailun kohteita tarjouskilpailun aikana ennen
tarjousten jattamiselle varatun maaraajan paattymista, jos tata voidaan esille tulleiden
seikkojen perusteella pitaa perusteltuna. Talloin tarjousten jattamiselle varattua maaraaikaa
voidaan pidentda. Muutoksista ja tarkennuksista ilmoitetaan sahkoisessa tarjouspalvelussa.
Mikali olosuhteet tai liikenteen jarjestamisen edellytykset ovat siten muuttuneet, etta
suunniteltua liikennetta ei ole tarkoituksenmukaista tai mahdollista toteuttaa
tarjouspyynndssa esitetylla tavalla, tilaaja voi keskeyttdaa hankinnan.

Tilaaja voi tehda pysyvia muutoksia kohteen reitteihin ja sita kautta ajokilometrien maaraan,
mikali olosuhteet tai liikenteen jarjestamisen edellytykset ovat muuttuneet niin, etta
liilkennetta ei ale tarkoituksenmukaista tai mahdollista hoitaa sovitulla tavalla. Tallaisia
tilanteita voivat olla esimerkiksi palveluverkossa tapahtuvat muutokset. Naista muutoksista
tilaaja ilmoittaa liikennoitsijalle valittomasti saatuaan tiedon muutosten toteuttamisesta.

Neuvoteltuaan liikennoitsijan kanssa tilaaja voi tehda muutoksia kohteen
palvelutasovaatimuksiin siten, ettd liikenndinnin vahennys tai lisdys on enintddn 20 % kohteen
lilkenteen laskennallisesta vuosiarvosta. Tilaajan tulee ilmoittaa muutostarpeista
lilkennoitsijalle viimeistdan 7 pdivaa ennen niiden toteuttamista.

Lilkenteen muutokset eivat saa vaikeuttaa tai estda liikennditsijan muuta liikennetta koskevien
velvoitteiden hoitamista. Muutoksia tehtdessd on otettava huomioon tyéehtosopimusten ja
tyosopimusten tyOaikaa koskevat maaraykset.

Poiketen siita mita edelld tassa kohdassa on todettu oikeudesta liikenteen muuttamiseen,
ostajalla on mainitun lisdksi oikeus neuvoteltuaan liikennoéitsijan kanssa vahentaa ostettavan
lilkenteen vuotuista ajokilometrimaaraa enintddan 50 % vuodessa, jos kunnan talousarviossa
tarkoitukseen varatut maararahat vahenevat merkittavasti.

Tarjouksessa sitoudutaan liikenteen hoitamiseen tarjoushinnalla kohteen mukaisten hintojen
mukaisesti kohdassa 3.3 esitetyt mahdolliset hinnantarkistukset huomioiden koko
sopimusajan eika korvausta muuteta, jos ajopdivien lukumaara vaihtelee eri vuosina.
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4 Liikenteen laatu

4.1 Asiakaspalvelu

Tilaaja ja liilkennditsija sitoutuvat kiinnittamaan huomiota palvelun laatuun. Tavoitteena on
varmistaa asiakkaan tyytyvaisyys. Asiakaspalvelun tulee olla ystavallista ja asiallista.
Matkustajia tulee tarvittaessa neuvoa matkustamiseen liittyvissa asioissa.

Kuljettajan on vélitettdva matkustajien antama palaute palvelutoimittajan sopimusvastaavalle,
joka valittaa sen tilaajalle.

Kuljettajan tulee pyydettaessa pystya antamaan tietoa ajamansa reitin varrella olevista
julkisista kohteista seka jatkoyhteyksista. Kuljettajan tulee tietda, mista matkustaja voi saada
lisatietoja matkustamiseen liittyvista asioista. Kuljettajan on valitettava matkustajien antama
palaute liikennditsijalle, joka valittaa sen tilaajalle.

4.2 Hairiotilanteiden tiedottaminen

Kuljettajan on ilmoitettava hairidtilanteesta (rikkoutunut auto, 20 minuutin ylittava
myohastyminen, yllattava lisdkaluston tarve) viivytyksetta liikenteesta vastaavalle henkildlle,
jonka on ryhdyttava valittomiin toimenpiteisiin tilanteen korjaamiseksi. Liikenteesta vastaavan
henkilon on ilmoitettava hairidtilanteesta valittdmasti tilaajalle.

Kuljettajan on tiedotettava matkustajille hairiosta ja aiheutuneen viivastyksen kestosta.

4.3 Liikkennoinnin tasmallisyys ja ajoneuvojen yleinen siisteys

Lahtopisteessa matkustajien tulee padsta autoon riittdvan ajoissa ottaen huomioon myds
huonojen sdiden asettamat erityisvaatimukset.

Autot on huollettava niin, etta niiden kaikki laitteet toimivat moitteettomasti ja ilmoitetut
paasténormit saavutetaan. Autojen on oltava siisteja ja puhtaita ja ne tulee pesta
sadolosuhteiden vaatimalla taajuudella.

Kuljettajan on vuoron paatepisteessa otettava talteen |0ytétavarat ja samalla huolehdittava
auton siisteydesta.

Tupakointi liikkennetta harjoittavissa autoissa on kokonaan kielletty. Kuljettajan on
huolehdittava, ettd auton [ampédtila ja ilmanvaihto ovat matkustajan kannalta asianmukaiset
ja miellyttavat.

Pienten eldinten (esim. opaskoira) matkustaminen on sallittua hoitajan tai ohjattavan kanssa.

5 Auton tunnisteet

Tarjoaja sitoutuu esittamaan autossaan tilaajan maarittelemat tunnisteet. Autossa tulee olla
yrityksen lilkemerkki ja/tai logo. Autoissa kaytettavien tunnisteiden tulee olla yhdenmukaisia.

Tunnisteet toteutetaan autojen koriin sadankestavalla, ajoneuvoteippauksiin tarkoitetulla
tarrakalvolla. Tunnisteet pitavat sisalldan ajoneuvon kylkiin, perdan ja moottoritilan suojaan
(konepelti) sijoitettavat logot ja tekstit. Tunnisteiden lopullinen sijainti ja koko maaritelldaan
autojen korimallien selvittya.
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Teippauksien asennuksesta ja siitd mahdollisesti koituvista kustannuksista vastaa tarjoaja.

o Teippaus toteutetaan kunkin automallin pellin saumakohdat, muodot ja luukut
huomioiden ja lopullinen teippauskartta on hyvaksytettava tilaajalla ennen
teippausta.

e Llinja-auton reittitieto tulee esittdd ohjeenmukaisella sijainnilla linjakilvessa
6 Liilkenndinnin valvonta ja seuranta

6.1 Valvonta ja seurantatiedot

Liilkennoitsija valvoo kohteiden liikennointia. Liikennditsijan tulee kuukausittain kirjallisesti
raportoida tilaajalle mahdollisista myohadstymisista tai esimerkiksi vara-autojen kaytosta.

1. Liikennoidyt kilometrit (kilometrihintaiset kohteet) tai liikennoidyt tunnit
(paivahintaisetkohteet) paivakohtaisesti eriteltyna

2. Kirjallinen yhteenveto ajamattomista ja myohéastyneista reitin vuoroista,

3. Kirjallinen yhteenveto niista reitin vuoroista, jotka on ajettu muilla kuin sopimuksen
vahimmaisvaatimukset tayttavilla autoilla, ja

4. Kirjallinen yhteenveto niista reitin vuoroista, joilla on tarvittu vara-autoa.

5. Vaihtoehtoisten polttoaineiden osuus liikenndinnista

Lisaksi lilkennditsijan tulee toimittaa tilaajalle seuraavat ilmoitukset, seurantaraportit ja
asiakirjat:

1. suullinen tai kirjallinen ilmoitus ajamattomista vuoroista seuraavaan
arkipaivaan kello 15 mennessa.

2. Yhteenveto toteutuneesta henkilokunnan koulutusohjelmasta seuraavan vuoden
tammikuun loppuun mennessa.

3. Liikennditsijan tilinpaatdsasiakirjat kahden (2) kuukauden kuluessa tilinpdatoksen
vahvistamisesta.

4. Tilaajavastuulain (1233/2006) velvoittamat todistukset sopimuskauden aikana
kahdentoista kuukauden valein.

Lisaksi liikennditsijan tulee pyydettdessa tilaajan asettamassa maardrajassa toimittaa tilaajan
pyytamat todistukset tai jaljennos voimassaolevasta henkil6liikenneluvasta.

Tilaajalla on oikeus valvoa reittien ja aikataulujen toteutumista seka kalustoa ja laatua
koskevien maaraysten noudattamista. Tilaajalla on my0s oikeus tutustua liikennditsijan
autoihin ja tiloihin. Lisdksi tilaajalla on oikeus valvoa liikennditsijan ilmoittaman
tyéehtosopimuksen noudattamista tarpeen vaatiessa.
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6.2 Matkustajatiedot ja tutkimukset

Tilaajalla on oikeus kustannuksellaan tehda ajoneuvoissa esimerkiksi liikenteen laatua,
asiakastyytyvaisyytta koskevia seka palvelutason kehittdmiseen tarvittavia tutkimuksia.
Liikenteenharjoittajan henkilokunta avustaa tarvittaessa tutkimusten teossa. Tasta ei makseta
erillista korvausta.

Liikenteestd saatavien tulojen ja matkustajamadrien toteamiseksi liikkennditsijan tulee tehda
kuukausittain selvitys lipputuloista ja matkustajamaarista seka toimittaa ne tilaajalle
sahkdisessd muodossa.

7 Sopimuksen purkaminen

7.1 Tilaajan oikeus sopimuksen purkamiseen
Tilaajalla on oikeus valittomasti purkaa sopimus, jos:

1) liikennditsijaa koskeva konkurssi-, akordi- tai yrityssaneeraushakemus on saatettu
vireille,

2) liikennoitsija on asetettu selvitystilaan,

3) liikennoitsija on tuomittu lainvoimaisella paatoksella liikenteen harjoittamiseen
liittyvasta lainvastaisesta teosta, jota ei ole pidettava vahadisena,

4) liikennditsija on laiminlyényt verojen ja lakisdateisten sosiaali- ja vakuutusmaksujen
suorittamisen siten, ettei laiminlydntia ole pidettava merkitykseltddan vahaisena,

5) liikennoitsijalle myoénnetty liikennelupa paattyy kesken sopimuskauden,

6) Tilaajana toimineen kunnan viranomaisen pdatos tehdyn valituksen johdosta ku-
motaan ja paatoksen tdytantdonpano on tasta syysta keskeytettava,

7) liikennoitsija toimii vastoin kohdassa 1.9 esitettya lakia tai viranomaismaaraysta

8) Liikenndoitsijan kuljetuskalusto on siind ilmenneiden virheiden tai niiden korjaamista
koskevien odotus- tai korjausaikojen perusteella osoittautunut niin huonolaatuiseksi
tai virheelliseksi, ettd sitad ei sopimuskaudella voida kokonaisuudessaan tai
olennaiselta osin kdyttaa sovitussa kaytossa.

Jos liikennoitsija toistuvasti laiminlyo liikenndintisopimuksen palveluvelvoitteita, palvelun
laatua tai lilkennoinnissa kaytettavaa autokalustoa koskevia maarayksia taikka muutoin
oleellisesti rikkoo sopimusta, eikd han, saatuaan tasta kirjallisen huomautuksen, viivytyksetta
korjaa laiminly6éntidan tai han uusii laiminlyontinsa, tilaajalla on oikeus valittomasti purkaa
sopimus.

Tilaajalla on oikeus pyytaa vaadittavat selvitykset toimittajalta.

7.2 Liikennoitsijan oikeus sopimuksen purkamiseen

Liilkennoitsijalla on oikeus valittdmasti purkaa sopimus, jos tilaaja laiminly6 edellad kohdassa
2.2 mainitun maksuvelvollisuutensa tai muutoin olennaisesti rikkoo sopimusta eika tilaaja
korjaa laiminlyontidan viivytyksetta saatuaan siita liikennditsijalta kirjallisen huomautuksen.
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liite 1 Ostoliikenteen ehdot 20.6.2022

Olosuhteiden muutos

Olosuhteiden muutokseen liittyva sopimuksen purkaminen

Ellei neuvotteluissa paasta yksimielisyyteen sopimussuhteen jatkamisen edellytyksista
kuudessa (6) viikossa, kummallakin sopijapuolella on oikeus kirjallisesti ilmoittaa
neuvotteluiden paattamisesta ja purkaa sopimus. Sopijapuolen tulee ryhtya toimenpiteisiin
sopimuksen purkamiseksi viimeistadn kolmen (3) kuukauden kuluessa neuvottelujen
paattamisestd. Muussa tapauksessa purkamiseen oikeutetun sopijapuolen katsotaan
menettdaneen oikeutensa sopimuksen purkamiseen talla perusteella. Sopimus purkautuu
kuukauden kuluttua siita, kun tata koskeva purkuilmoitus on annettu tiedoksi toiselle
sopijapuolelle.

Milloin purkuperuste rajoittuu vain tiettyyn sopimuksen tarkoittamaan kohteeseen, sopimus

voidaan purkaa vain taman kohteen osalta.

Jos sopimus purkautuu sellaisen olosuhdemuutoksen takia, jonka ei voida katsoa johtuvan
sopijapuolista, kummallakaan sopijapuolella ei ole oikeutta vahingonkorvaukseen.

Sopijapuolilla ei kuitenkaan ole oikeutta sopimuksen purkamiseen, jos sopimuksen
noudattamatta jattdminen johtuu sodasta, lilkekannallepanosta, poikkeuksellisista
luonnonvoimista tai muusta vaikutuksiltaan niihin verrattavasta sopijapuolesta
riippumattomasta ylivoimaisesta esteesta.

Sopimuksen siirtdaminen ja erimielisyydet

Sopimuksen siirtaminen

Kummallakaan sopijapuolella ei ole oikeutta siirtda sopimusta ilman toisen sopijapuolen
suostumusta. Sopimuksen siirtdmisesta sovitaan aina kirjallisesti.

Erimielisyydet

Sopimuksen patevyyttd, tulkintaa ja soveltamista koskevat erimielisyydet, joita sopijapuolet
eivat voi keskenaan sopia, jatetddn Etelda-Savon kardjaoikeuden ratkaistavaksi.

Liikenteen ehtojen lisaykset ja muutokset

Tassa asiakirjassa esitetyista ehdoista voidaan poiketa yhteisesta, kirjallisesta sopimuksesta.

Tarjouksen tekeminen ja tarjoajalta vaadittavat selvitykset

Tarjouksen tulee vastata tarjouspyynnossa ja sen liitteissa esitettyja vaatimuksia. Tarjous tulee

antaa tarjouspalvelussa yksiloityihin kohteisiin ja/tai kohdeyhdistelmiin. Tarjoajan jattamat
tarjoukset tarjoajan antamiin kohteisiin ovat tarjoajaa sitovia.

Tarjous tehdaan kokonaisuudessaan tarjouspalveluun lukuun ottamatta tarjouspalvelussa
maariteltyja ladattavia liitteita. Liitteitd ovat a. kalustoluettelo ja b. liikennelupa.
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11  Laskutusperusteet ja laskutus

Lilkennointikorvaus maksetaan jalkikateen erikseen kultakin kuukaudelta.

Laskutus tapahtuu verkkolaskutuksena. Maksuehdoissa on otettava huomioon, etta kaupunki
maksaa hyvaksyttavan laskun 21 padivan kuluessa. Mikali lasku toimitetaan paperilaskuna, on
maksuehto 30 pv netto.

12  Sopimusehdot

Tarjouskilpailun ratkaisemisen jalkeen ostajan ja tarjoajan vilille tehdaan
ostoliikennesopimus, jonka ehdot perustuvat tdman tarjouspyynnon ja hyvaksytyn tarjouksen
ehtoihin seka JYSE 2014 Palvelut-sopimusehtoihin.

Sopimusten patemisjarjestys on seuraava:
laadittava sopimus liitteineen
hankintapaatos

1

2

3. tarjouspyynto liitteineen

4. JYSE 2014 Palvelut taydennyksineen
5

tarjous liitteineen

13 Tarjousasiakirjojen julkisuus ja luottamuksellisuus

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain mukaan tarjoukset liitteineen ovat
julkisia sen jalkeen, kun hankintaa koskeva paatos on tehty.

Tarjoukseen mahdollisesti sisdltyvat hankinta- tai julkisuuslain maaritelmien mukaiset liike- tai
ammattisalaisuudet on ilmoitettava tarjouksessa erillisella liitteella. Hinta ei ole liikesalaisuus.

14 Muut ehdot

Tarjouksen tulee olla voimassa 31.12.2022 saakka.

Tarjouksessa on annettava kaikki pyydetyt tiedot, puutteellinen tarjous hylataan. Tarjous ei
saa olla ehdollinen.

Tilaaja voi perustellusta syysta hylata kaikki tarjoukset.
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